
 
 

 

 

 

REKLAMAČNÍ PROTOKOL Č. / LETTER OF COMPLAINT NO. RKL180... 

 

OSOBNÍ ÚDAJE / PERSONAL DATA 

Objednatel / Customer:       

Společnost / Company:       

Kontaktní osoba / Contact person:       

Telefon / Phone:       

E-mail:       

 

ÚDAJE O ZBOŽÍ / PRODUCT DETAILS 

Předmět reklamace / Product name:       

Objednávka č. / Order No.:       

Datum nákupu / Date of purchase:       

Číslo faktury / Invoice No.:       

Dodané množství / Delivered quantity:      ks 

Reklamované množství / Claim quantity:      ks 

 

Popis závady / Problem description:       

 

 

ROZHODNUTÍ O REKLAMACI / SOLUTION OF THE COMPLAINT 

 

Uznána / Free of charge       Neuznána / To be paid 

                 

 

 

Bez řádně vyplněného reklamačního protokolu nebude reklamace řešena. 

To be dealt with claim goods please fill up the letter of complaint properly. 

 


